ZEYTINBURNU MALMUDURLUGU HIZMET
STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SIRANO |HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (ENGEC)
1 Her Turli Gelirin Tahsil Edilmesi 1- Konusuna gore; a) ligili idarenin yazisi b) 15 Dakika
Mahkeme karari ¢) idari para cezasi karar tutanagl
d) Ecrimisil ihbarnamesi ¢} iigilinin Beyam f}Tebli
ahndisi ash
r 2 Adli Teminat Islemieri 1. Tahsilinde; Mahkeme Karan 2- ladesinde; a) 15 Dakika
Mahkeme Karari b) Alindi ash c¢) Dilekge d) Hak
sahibi digindakitere yapilacak jadelerde yetki
3 Teminat Alinmasi 1-Thaleyiyapan kurumun yazist 2- Teminatolarak 15 Dakika
kabuledilecekdegerler
4 Kesin Teminat ladesi 1- ihaleyi yapan kurumun lisiksizlik yazisi 2- Ahndi 45 Dakika
belgesi ash 3-SCK ilisiksizlik helgesi 4- thale konusu
is ile ilgili vergi borcu bulunmadifina dair belge 5-
Nakit teminatlarin iadesinde ilgilinin Banka hesap
bilgilerini gdsterir dilekge 6- Hak sahibidisindakilere
yapilacakiadelerdeyetkibelgesi

5 Gegici Teminat ladesi 1- ihaleyi yapan kurumun iadeye iligkin yazis1 2- 45 Dakika
Alindibelgesi ash 3- Nakit teminatlariniadesinde
ilgilinin Bankahesap bilgilerini gisterir dilekge 4- Hak
sahibi dlsmdakileroyaplla(‘akiadclcrdcyctkibclgosi

6 Biitge Gelirlerinden Red ve jadeler 1- Alindi belgesi ash 2- iigiliidarenin veya 4 Is Giina
mahkemenin iadeye iligkin yazist 3- ilgilinin Banka
hesap bilgilerinigdsterirdilekge4- Hak sahibi
disindakilere yapllacakiadelerdeyetkibclgosi

7 Mahsupbelgesinitcligindomuhascbcisicm figi Kimliknumarasiniveyaverginumarasiniigeren 10 Dakika
verilmesi dilek¢e
8 Emanet iade islemleri 1- ilgilinin banka hesap bilgilerini ve kimlik 30 Dakika
numarasint igeren dilekge 2- Alind belgesi ash
(diizenlenmis olmast halinde) 3- Gerekli hallerde
idareniniade yapiimasinailiskin yazisi 4- Haksahibi
d151ndakilereyapllacak6demelc‘rdeyctkib(‘lgesi

9 Kaybedilen alindi belgeleri igin tasdikli suret verilmesi | 1- Dilekge 2- Gerekli hallerde gazete ilam 1 Saat

10 Biitge Giderlerinin Odenmesi ve Yapi Denetim Odemesi |1-Fatura 3- Odemenin tiirine gére Merkezi Yonetim 2 is Giinti
Harcama Belgeleri Yonetmeliginde ve diger
mevzuatiarda gistenilen belgeler

Basvuru esnasinda yukanda belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yaptimasima ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veyayukarldatablodaba'mhizmetlerinhulunmadu{zmmtespitidurumundailkmiiracaatycrineya daikinci miracaatyerinebagvurunuz.

Miicbirsebep, siseminyavaslamast,sistem arizalari (say2000isistemi), personel yetersizligi, evraktaki eksiklikler, elcktrikkesilmesivb. hallersebebiyle,
tammlanmis hizmetleringegiciveya siirekli olarak kesintiyeugramasi durumunda(;ah,s‘llamayansiirelerhizmetleri ntamamlanmasiirelerinceklenir.

Kasa, giinliik resmi ¢alisma siiresinin bitiminden bir saat énce kapatilir, (Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi Md.12/6-a)
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