ZEYTINBURNU KAYMAKAMLIGI HIZMET STANDARTLARI

Sira
No

Vatandasa Sunulan Hizmetin Adi

Basvuruda istenilen Belgeler

Hizmetin
Tamamlanma
Siireci
(En Geg Siire)

3091 Sayili Kanun Geregince Tasinmaz
Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin
Onlenmesi

-Matbu Dilekge,

-Kira kontrati,

-Tapu Belgesi.

-Bagvuran vekil ise vekaleti

15 Giin

3071 Sayili Dilekge Hakki Kanunu

-Dilekgecinin Adi-Soyadi
-Ikametgah Adresi

-iletisim Bilgileri

-Sikayet veya Talebi ile ilgili
aciklayici bilgi ve belgeler

30 Giin

4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu

-Dilekgecinin Adi-Soyadi
-iIkametgah Adresi

-lletisim Bilgileri

-Sikayet veya Talebi ile ilgili
aciklayici bilgi ve belgeler

15 Giin

CIMER Basvurusu

CIMER Sistemi Uzerinden
Basvuru

30 Giin

Acik Kap1 Bagvurusu

Acik Kap1 Sistemi Uzerinden
Basvuru

7 Is Giinii

Apostil Islemleri

(Apostil Serhine Taraf Ulkelerin Islemleri
Kaymakamliklarda yapilmakta olup, taraf
olmayan iilkelerin islemleri ise Istanbul
Valiligince yerine getirilmektedir.)

-Tirk Makamlarindan alinmis
ve apostil yetkilisince imza-
isim kasesi-miihiir-tarih-say1
verilmis evrak

-Belgeyi Getiren Kisinin
tizerinde T.C. Kimlik
Numarasi yer alan kimligi
-Kisi Yabanci ise stiresi
gegmemis ikamet izni veya
pasaportu

Basvuru
Aninda

Tasdik islemleri

-Yabanci Makamlardan alinmig
ve Istanbul’ daki ilgili iilkenin
konsolosu veya yetki verilmis
personeli tarafindan imza-isim
kasesi-miihiir-tarih-sayi
verilmis evrak

-Tasdik edilecek evrak Tiirkce
degil ise noter onayl olarak
terciime edilmesi ve asil evraka
miihiir ile ilistirilmesi

-Belgeyi Getiren Kisinin
tizerinde T.C. Kimlik
Numarasi yer alan kimligi
-Kisi Yabanci ise siiresi
gegmemis ikamet izni veya
pasaportu

Basvuru
Aninda




Adli Sicil Belgesi Verilmesi

-Uzerinde T.C. Kimlik
Numarasit Bulunan Niifus
Ciizdani-Ehliyet-Pasaport
-Dilek¢e

-Kisinin 18 Yasindan Biiyiik
Olmasi Gerekmektedir.
(07.09.2005 Tarihli ve 25929
Sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanarak yiiriirliige giren
Adli Sicil Yonetmeliginin 12.
Maddesine gore On sekiz
yasindan kiiciiklerle ilgili adli
sicil ve arsiv kayitlari; ancak
sorusturma ve kovusturma
kapsaminda degerlendirilmek
tizere mahkeme, hakim veya
savciliklarca istenebilir.)

Basvuru
Aninda

4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerin Yargilanmast Hakkinda Kanun

-Sikayet Dilekgesi

30+15 Giin

10

4483 sayili Kanun Uygulamasi

4483 sayili Kanun uygulamast
kapsaminda
Kaymakamligimizca verilen
karara yapilacak itiraz iizerine
gerekli islemler yapilmaktadir.

Bolge idare
Mahkemesince

3 Ay

11

insan Haklar1 Ihlalleri Basvurusu

Dilekge

30 Giin

12

Ticari Amagla Internet Toplu Kullanim

Saglayici Izin Belgesi

Basvuru Belgeleri:

- Matbu Dilekge

-isyeri Ag¢ma ve Calisma
Ruhsatinin ~ ash ya da
Belediyeden onayli bir 6rnegi
-Vergi Levhasi — Oda kaydi,
-Ruhsat sahibinin / Sorumlu
Midiiriin niifus clizdan
fotokopisi,

-Telekomiinikasyon
Kurumundan alinan sabit [P
sOzlesmesi,

- TIB onayl filtre programi.

15 Giin

13

Tiiketici Sorunlart Bagvurusu

Matbu Dilek¢e ekine asagida
belirtilen belgeler eklenir.
|-Fatura,

2-Satis Fisi

3-Garanti Belgesi,

4-Sozlesme - 6deme plant —
dekont vb.

6 Ay-1 Yil




-Yurtdis1 Bakim Belgesi

. Formu Basvuru
14 | Yurtdis1 Bakim Belgesi Niifus Kayit Ornegi Arfm i
Basvuru belgeleri:
1-Dilekge
2-Toplanacak yardim miktarini
belirlemeye yarayacak kesif
2860 say1l1 Yardim Toplama Kanunu ('jzeti.,. “apor, g, . Evrfl K Alkagiog
15 3 : § ; 3- Niufus Cuizdani Fotokopisi Gore Islem
geregince yetki belgesi diizenlenmesi 4 Neammetgal Belgeleri Vapilmaltade
5-Fotograf
6-Yonetim Kurulu Karari
7-Adli Sicil Belgesi
Dilekge ekine asagida belirtilen
belgeler eklenir:
1-Lokal agilmasi konusunda
alinmig yonetim kurulu
kararinin 6rnegi,
2-Lokal olarak agilacak yerin
tapu senedi ornegi, kiralik ise
kira kontratinin 6rnegi,
3-Ana  gayrimenkuliin tapu
kayitlarinda mesken olarak
gortinen  yerler igin  kat
maliklerinin oy birligi ile
aldiklari kararin ornegi,
16 Lokal (igkisiz/igkili) izin Belgesi mesken ve igyerinin birlikte yer 30 Giin

diizenlenmesi

aldig binalarda mesken
sahiplerinin tamaminin onayi
ve isyeri sahiplerinin oy
coklugu ile aldiklar1 kararin
ornegi, 13 hanlarinda ise
yonetim kurulu karar1 6rnegi
4-Yapt kullanma (iskan) izin
belgesi, bu belgenin
bulunmadigr durumlarda ise
ilgili belediyeden alinacak s6z
konusu yerin lokal olarak
kullanilmasinda sakinca
olmadigina dair belge




634 sayili Kat Miilkiyeti Kanununa 2814 say1l
Kanunla eklenen Ek-2 madde geregince;

Dilekge ekine asagida belirtilen
belgeler eklenir:

1-Basvuruda bulunan Y onetici
ise Yonetici olduguna dair
karar  ornegi, kat maliki
ise tapu kayit 6rnegi,
2-Tahliyesi istenilen kimsenin
isine son verildigine
yoneticiye/ yonetim
kuruluna yetki verildigine dair
kat malikleri kurulu karart,

3-Is akdinin sona ermesine
bagh olarak gorevi nedeniyle

634 Sayih
Kanuna gore
istenilen evraklar

17 Gorevleri nedeniyle tahsis edilen ortak kullanim fhisie elinan . d‘alr‘et.nn tan}amlanm‘a -
alanindan (Disaridan atanan Yonetici, Apartman b(.?saltll‘mas?na dair ilgiliye | halindetahlize
Gorevlisi, Bekgi) Tahliye islemi gonderllen‘lhtamg}me, o kar.z.lrl.alm.lr. ve
4-Kat maliklerinin tespiti igin | 15 giin icerisinde
ilgili Tapu Midirliigiinden tahliyesi saglanir.
almacak kat malikleri listesinin
asli,
5- Isine son verilen kimsenin
calisign  siireye ait  aylik
alacaklari varsa ihbar ve kidem
tazminatlarinin  karsilandigina
veya giivence altina alindigina
dair belge ornegi (SGK prim
makbuzu, maas 6deme belgesi)
-Dilekge
-imha Edilecek Bayraklar
Komisyon
8 Tiirk Bayragi Imha Iglemleri M‘ﬁgg;‘;ﬁzn
imha islemi
Gerg¢eklestirilir
1-lgili kurumun talep yazisi,
2-Bosaltilmasi istenilen yer
icin yapilan tebligat,
3-Kira sozlesmesi ve diger her
tiirlti bilgi ve belgeler
2886 sayili Devlet [hale Kanununun
19 75. Maddesi geregince Tahkikat 15 Giin

(Ecrimisil ve Tahliye)




